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SILA ZESPOLU STANDARDY

UstuG EDUKACYJUNO-SZKOLENIOWYCH

Program: Kierowanie zespotem — warsztat taktyczny

Wprowadzenie / cele warsztatu taktycznego

Giéowng ideg warsztatu jest okreslenie poziomu kompetencji i obszaréw potencjatu
Uczestnikow przysztych szkolen.

Jako, ze przyszte szkolenia majg objac¢ szerokie spectrum stanowisk managerskich, niezbedna
jest wstepna korelacja obecnego stanu kompetencyjnego z zamierzonymi rezultatami
szkolenia — bez transparentnej informacji, wszelkie dziatania projektowe beds obarczone
wysokim prawdopodobierstwem btedu.

Warsztat taktyczny prowadzony bedzie w idei rozpoznania poziomdéw wiedzy i umiejetnosci
zgodnie z zaplanowanymi kompetencjami przez Paristwa, czyli:

Myslenie analityczne i koncepcyjne

Orientacja na wyniki

Komunikacja i komunikacja z pracownikami (feedback)

Wptywowos¢ (+asertywnosc)

Orientacja biznesowa

Gromadzenie informacji i decyzyjnosc

Motywowanie

Przywddztwo

Przedstawione ponizej moduty warsztatu opieramy na najlepszej praktyce managerskiej
(Optymalizacja Struktury Kota Zarzadczego) i skorelujemy z wyzej wymienionymi
kompetencjami.

LU

Dla kogo?

Catfa Kadra Managerska (Brygadzisci, Koordynatorzy, Liderzy, Managerowie)

Rezultaty warsztatu:

Dowiemy sie, na jakim poziomie badanych kompetencji s Uczestnicy

Bedziemy mogli zbudowac program warsztatow adekwatny do oczekiwanych rezultatéw
Osiggniemy wysokie prawdopodobienstwo efektywnosci projektu szkoleniowego

Bedziemy mogli spodziewac sie optymalizacji dziatan szkolonych Zespotéw

Podniesiemy entuzjazm w codziennych dziataniach Kadry Managerskiej — uzyskamy efekt
,WOW”, ktéry nastepnie bedzie mogli Paistwo wykorzysta¢ do wyzszej wydajnosci
pracownikéw.

Metody realizacji:

Cwiczenia indywidualne 7 Case study
Cwiczenia zespotowe 7 Interaktywny wyktad
Symulacje 7 Testy
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Program warsztatu:

Modut 1: Runda otwarcia — ok. 0,5 h

7 Przedstawienie celéw i planu zaje¢.

7 Ustalenie regut wspétpracy.

7  Poziomy kompetencji z punktu widzenia psychologii Managera i ich wykorzystanie w pracy
codziennej.

Modut 2: Funkcje zarzadcze, fundamenty zarzadzania -, Koto Zarzadcze” - ok. 0,5h
Wprowadzenie praktyczne do warsztatu w oparciu o wybrane kompetencje firmowe

7 Analiza zarzadcza, czyli gdzie jestem? Okre$lenie stanu obecnego.

7 Planowanie, czyli ,Gdzie chce by¢?” Nadawanie kierunku dziataniom.
7 Organizowanie, jako taktyka dojscia do celu.

7 Motywowanie. Narzedzia sterowania bezposredniego.

7 Kontrolowanie i Rozliczanie, czyli, ,W jakim kierunku podgzam?”.

Sposoby prowadzenia modutu:
Wstep do diagnozy obecnego stylu i sposobdéw zarzgdzania uczestnikow warsztatu — dyskusja
panelowa. Praktyczne przedstawienie funkcji Kota Zarzadczego oraz pordwnanie go do
zdiagnozowanego stanu obecnego sposobdw stosowanych przez grupe.

Modut 3: Analiza zarzadcza, czyli gdzie jestem? —ok. 1,5 h

Badane kompetencje:

77 Myslenie analityczne
7 Gromadzenie informaciji
7 Przywédztwo

7 Analiza ,,twardych kompetencji” managerskich:

v' Umiejetno$¢ czytania informacji zarzadczej — do ustalenia, jakie obszary interesujg nas
najbardziej (KPI, PIPELINE, BILANSE, BUDGET, RUN RATE, ESTYMACIJE, INNE SYSTEMY
RAPORTOWE)

v' Zestaw 3ch éwiczer operacyjnych z obszaru analizy zarzadczej — zakres éwiczen do
ustalenia z Klientem

7 Analiza ,,miekkich kompetencji” managerskich:

v Test psychometryczny, ,,Jaki jest moj styl zarzadczy?”

v Test psychometryczny ,Leadership”

v' Komentarz trenerski z zakresu przeprowadzonych testéw

www.grupamanagerska.pl
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Modut 4: Planowanie, czyli gdzie chce by¢? —ok. 1,5 h

Badane kompetencje:

7 Orientacja na wyniki

7 Orientacja biznesowa

7# Gromadzenie informacji i decyzyjnosé
# Myslenie koncepcyjne

Test psychometryczny ,, Organizacja pracy Managera”

Zestaw 3ch ¢wiczen operacyjnych z obszaru planowania swoich dziatarn i swojego zespotu
wykorzystujgce harmonogramy dziatan, kreatywne planowanie w oparciu o ograniczone
zasoby, korelacja targetéw vs planowanie pracy i podziat obowigzkow.

Uwaga: mile widziany ogdlny zakres zadan Uczestnikdw vs ich stanowisko, niezbedny do
przygotowania c¢wiczen.

Komentarz trenerski z zakresu przeprowadzonego testu i ¢wiczen

7

7

Modut 5: Organizowanie, taktyka dojscia do celu —ok. 1,5 h

Badane kompetencje:

# Komunikacja
7 Orientacja biznesowa

Zestaw 3ch c¢wiczen operacyjnych z obszaru organizacji dziatan, wykorzystujgce stawianie
i rozliczanie zadan i celéw, ustalanie priorytetow i delegowanie zadan, a takze przedstawianie
oraz zmiana zasad dziatania w Zespole.

Komentarz trenerski z zakresu przeprowadzonych ¢wiczen

7
7

7

Modut 6: Motywowanie. Narzedzia sterowania bezposredniego — ok. 1,5 h

Badane kompetencje:

7% Motywowanie
7 Komunikacja z pracownikami (feedback)
7 Wpltywowos¢ i asertywnosé

Test psychometryczny: ,Rozpoznawanie czynnikdw motywujgcych”.

Zestaw 3ch ¢wiczen operacyjnych z obszaru motywacji finansowej i pozafinansowej.
Cwiczenia sprawdzaja réwniez umiejetnosci wykorzystania elementéw stymulacji pozytywnej
jak i negatywnej.

Komentarz trenerski z zakresu przeprowadzonych ¢wiczen

biuro +48 510 001 796

e-mail: biuro@erunamanaeerska.ol
www.grupamanagerska.pl
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Modut 7: Kontrolowanie i Rozliczanie, czyli, w jakim kierunku podazam? —ok. 1,5 h

Badane kompetencje:

7 Komunikacja z pracownikami (feedback)
7 Wptywowos¢ i asertywnos¢

Test Thomasa — Kilmanna ,,Style rozwigzywania konfliktow”

Zestaw 3ch ¢wiczen operacyjnych z obszaru kontrolowania postepu dziatan Zespotu oraz
umiejetnosci udzielania informacji zwrotnej. Badamy kompetencje poprzez ¢éwiczenia
z zakresu cyklu dyscyplinujgcego oraz systemdw kontroli terminowych.

Komentarz trenerski z zakresu przeprowadzonych ¢wiczen

7
4

Modut 8: Podsumowanie warsztatu — ok. 0,1 h

Podsumowanie warsztatu.
Sesja pytan i odpowiedzi.

biuro +48 510 001 796

e-mail: biuro@erunamanaeerska.ol
www.grupamanagerska.pl




