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Wykonaweca: Grupa Managerska

Podmiot zaméwienig: Przeprowadzenie warsziatu:
«Negocjacje z elementami perswazji i psychomanipulacii” oraz ,Budowanie i komunikacja w zespole".

Zakres zamdwienia: Poswiadczamy, iz Grupa Managerska przeprowadzita warsziaty skaerowone do Kadry
Firmy PRE-FABRYKAT $p. z 0.0.

e 26-27.02.2015r. \Negocjacie z elementami perswazi i psychomanipulaci” oraz

e 20.05.2016r. ,,Budowanie i komunikacja w zespole”

Zakres temalyczny poruszany podczas zajeé z negocjacii:

» Przygotowanie strategii negocjacyjnej, Umiejetnosé rozpoznawania technik negocjacyjnych
i obrona przed nimi, Skuteczny diclog - skuteczne negocjacie, Budowanie swojej BATNA, Zasady
negocjacyijne, Btedy negocjacyjne, Podstawy komunikacii niewerbalnej, Co jak i kiedy
negocjowaé, Emocje w procesie negocjacji Cwiczenia, Kamera

Lakres tematyczny poruszany podczas zajeé z komunikacii:

* Eementy Lidera w Zespole, Sposoby wspdipracy.Synergia / dysynergia, Style zarzgdzania,
Komunikacja z podwtadnym. Sposoby 1 rodzaje., Jak komunikowaé zmiany Zespotowi2
Jak pracowa¢, aby nie dublowaé cudzych btedéw?, Metodyka doboru komunikacji vs Pracownik
o zachowaniach XiY, Eementy informacii zwrotnej, Elementy motywacji w Zespole,
Konstruktywna krytyka — scenki z kamerq, Przeglgd zagadnien éwiczonych w trakcie szkolenia.

Ustuga zostata wykonana zgodnie naszymi oczekiwaniami oraz zgodnie z zapisem w umowie.
 petnym przekonaniem polecamy ustugi Firmy Grupa Managerska, jako rzetelnego i sprawdzonego
partnera przy readlizaci projektdw rozwojowych/szkoleniowych.
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