Wieliczka, 07.11.2019r.

REFERENCJE

Kopalnia Soli ,Wieliczka” S.A. niniejszym potwierdza wykonanie przez Grupe
Managerskg ustugi zorganizowania serii szkolefi (w sumie 13 dni szkoleniowych) gtéwnie
w zakresie efektywnego zarzadzania pracownikami. Od kwietnia 2018 roku zostaty
przeprowadzone w naszej Firmie zajecia w nastgpujgcej tematyce:

- ,\Wczoraj kolega dzisiaj szef”

- ,Rozwigzywanie sytuacji trudnych z klientami”

- ,Komunikacja i informacja zwrotna w Zespole”

- ,\Wspétpraca w zespole”

- ,Zarzadzanie ludzmi w sytuacjach stresujgcych”

Programy poszczegolnych warsztatow bylty opracowywane pod naszg specyfike
i potrzeby. Trener prowadzacy wykazat si¢ duzym zaangazowaniem, profesjonalizmem oraz
bogatym do$wiadczeniem w prowadzeniu zajeé. Duza liczba ¢wiczen, przekazywanie
praktycznej wiedzy w bardzo przystepny sposéb przetozyto sie pozytywny odbiér i bardzo
wysokg ocene wsrod uczestnikow.

Z duzym przekonaniem mozemy stwierdzi¢, iz Grupa Managerska jest Firma dziatajgcg

rzetelnie, terminowo oraz przede wszystkim dbajgca o szczegéty na kazdym etapie realizaciji
szkolenia.
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