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AKADEMIA LIDERA 360°

Poziom 6: Budowanie efektywnego zespotu i kultura wysokiej
odpowiedzialnosci — 1 dzien

Szanowni Panstwo,

Nawet najlepiej przygotowany Manager nie osiggnie trwatych rezultatow, jesli zarzadzanie
bedzie opierato sie wytgcznie na jego indywidualnych dziataniach.

Najwyzszym poziomem rozwoju kompetencji liderskich jest stworzenie zespotu, ktory
samodzielnie realizuje cele, bierze odpowiedzialnos¢ za wyniki, otwarcie komunikuje problemy oraz
stale doskonali sposéb swojej pracy.

Program zostat opracowany z mysla o Managerach, ktdrzy chcg przejs¢ od biezgcego
zarzadzania do Swiadomego budowania kultury odpowiedzialnosci, wspdtpracy i ciggtego
doskonalenia.

W oparciu o nasze doswiadczenia identyfikujemy 5 najczesciej wystepujacych
wyzwan:

1. Manager jest gtdwnym motorem dziatania zespotu, a nie jego organizatorem.

2. Pracownicy wykonujg polecenia, ale nie przejmujg odpowiedzialnosci za wyniki.

3. Standardy pracy funkcjonujg wytgcznie w gtowie przetozonego.

4. Problemy sg rozwigzywane doraznie zamiast systemowo.

5. Rozwdj zespotu zalezy od aktywnosci pojedynczych osdb, a nie od wspdlnego sposobu dziatania..

Czego najczesciej brakuje Managerom?

7 Umiejetnosci budowania kultury odpowiedzialnosci,

7 Systemowego podejscia do rozwoju zespotu,

7# Standardéw wspétpracy,

7 Metod angazowania pracownikéw w doskonalenie proceséw,
7 Narzedzi monitorowania rozwoju zespotu.

Dlatego proponujemy program, ktérego celem nie jest przekazanie kolejnych technik
zarzadzania.

Warsztat koncentruje sie na budowaniu srodowiska pracy, w ktérym odpowiedzialnosc,

wspotpraca i zaangazowanie stajg sie elementem codziennego funkcjonowania zespotu, a nie
wytgcznie dziataniem Managera.

www.grupamanagerska.pl
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Dla kogo?
7 Managerowie 7 Mistrzowie
7# Kierownicy 7 Managerowie po ukoriczeniu
7 Liderzy Zespotéw wczesniejszych poziomdéw Akademii
7 Brygadzici Lidera
Rezultaty szkolenia:
Po zakonczeniu programu uczestnicy:
7 Buduja standardy pracy zwiekszajgce odpowiedzialnoé¢ zespotu,
7 Angazuja pracownikéw w rozwigzywanie probleméw i doskonalenie proceséw,
7 Rozwijaja kulture wspétpracy i wzajemnego wsparcia,
7 Monitorujg rozwéj kompetencji zespotu,
7 Wdrazaja system ciggtego doskonalenia pracy.
Metody realizacji:
7 Cwiczenia indywidualne, 77 Opracowanie rozwiazan dla wtasnych
7 Cwiczenia zespotowe, zespotow,
7 Symulacje managerskie, 7 Analiza rzeczywistych sytuacji
7 Case study, uczestnikow.

77 Interaktywny wyktad,

Program warsztatu

Modut 1. Diagnoza dojrzatosci zespotu

A

72 Czym rdzni sie grupa od zespotu?

7 Etapy rozwoju zespotu.

7 Dojrzatos¢ zespotu.

7 Rola Managera na réznych etapach rozwoju.

7 Cwiczenie: ,,Mapa mojego zespotu”. Ocena poziomu dojrzatosci wtasnego zespotu.
7# Warsztat praktyczny: Identyfikacja najmocniejszych i najstabszych obszaréw
funkcjonowania zespotu.

7 Narzedzie wdrozeniowe: Arkusz diagnozy dojrzatosci zespotu.

Modut 2. Budowanie kultury odpowiedzialnosci

7 Odpowiedzialno$¢ indywidualna i zespotowa.

7 Ownership.

7 Standardy wspétpracy.

7 Wspdlne cele.

# Cwiczenie: ,Kto odpowiada za wynik?” - Analiza rzeczywistych probleméw organizacyjnych.
7 Warsztat praktyczny: Projektowanie standardéw odpowiedzialnosci.

A

7 Narzedzie wdrozeniowe: Matryca odpowiedzialnosci zespotu.

A
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Modut 3. Angazowanie zespotu w doskonalenie UStUG EDUKACYUNG-SZKOLENIOWYCH

7# Kaizen w pracy Managera.
7# Spotkania doskonalgce.

A

77 Rozwigzywanie problemodw.

7 Budowanie inicjatywy pracownikéw.

# Cwiczenie: ,Ocena aktywnosci pracownikow”

7 Warsztat praktyczny: Analiza rzeczywistego procesu z wiasnej organizacji.

7# Narzedzie wdrozeniowe: Karta doskonalenia procesu.

Modut 4. Budowanie standardéw wspétpracy

7 Zasady wspétpracy.
7# Spotkania zespotowe.

A

7 Komunikacja.

7# Podejmowanie decyzji.

# Cwiczenie: ,Ocena obecnych standardéw zespotu.”

77 Warsztat praktyczny: Wypracowanie Kodeksu Wspoétpracy Zespotu.

A

77 Narzedzie wdrozeniowe: Szablon standardéw wspoétpracy.

Modut 5. Projekt zespotu przysztosci

# Cwiczenie projektowe: Kazdy uczestnik projektuje model funkcjonowania swojego zespotu
za 12 miesiecy. Projekt obejmuje:
o Strukture odpowiedzialnosci,
Standardy komunikacji,
Sposéb delegowania,
System motywowania,
Rozwdj kompetenc;ji,
o Sposoéb rozwigzywania problemoéw.
7 Narzedzie wdrozeniowe: Mapa Rozwoju Zespotu.

O
O
O
O

Modut 6. Plan wdrozenia

Kazdy uczestnik opracowuje:
7 Plan rozwoju wtasnego zespotu.
7 Harmonogram wdrozenia zmian.
7  Priorytety na najblizsze 90 dni.
7  Wskazniki sukcesu.
7 System monitorowania postepéw.

Efekt koncowy programu

Kazdy uczestnik koiczy warsztat z gotowym zestawem narzedzi do wykorzystania w codziennej
pracy:

7 Arkusz diagnozy dojrzatosci zespotu.

7# Matryca odpowiedzialnosci.

7 Karta doskonalenia procesu.

# Kodeks Wspétpracy Zespotu.

7# Mapa Rozwoju Zespotu.

7 90-dniowy Plan Wdrozenia.

www.grupamanagerska.pl
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Sprawy Organizacyjne

Miejsce szkolenia: wskazane przez Zleceniodawce

Materiaty dla Uczestnikow: kazdy otrzymuje kpl informacji w postaci skryptu w formie
elektronicznej z mozliwoscig powielania. Dodatkowo wszystkie éwiczenia, matryce, algorytmy,
karty etc sg przekazywane Uczestnikom w ramach odbytego warsztatu.

Zleceniodawca inwestuje w:

Udostepnienie w rzutnik i flipchart sali szkoleniowe;j
Ewentualny catering dla Uczestnikdw i trenera
Wynagrodzenie firmy Grupa Managerska

Nocleg dla trenera

Grupa Managerska inwestuje w:

Wynagrodzenia dla Trenera

Przeprowadzenie analizy potrzeb Grupy Docelowej i na tej podstawie zbudowanie
doprecyzowanego programu i wsadéw merytorycznych

Dojazd Trenera na miejsce szkolenia

Zestaw materiatéw dla Uczestnikow (notesy, dtugopisy, dyplomy imienne )

Ztozenie raportu podsumowujacego szkolenie

biuro + 48 510 001 796
e-mail: biuro@egrunamanaegerska.nol
www.grupamanagerska.pl




